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GIUSEPPE VITAGLIANO 

AI Strategist | Digital & SEO Specialist 

Via Cerchia 105e, Forlì, FC 47121 | (C) 3471296554 | giuseppe.vitagliano@gmail.com  

www.giuseppevitagliano.it | Linkedin | Instagram 

 

Professional Summary 

Sono un AI Specialist con esperienza nella progettazione e realizzazione 

di soluzioni basate su Large Language Models (LLM) per l’automazione 

dei processi aziendali e la valorizzazione del patrimonio informativo 

interno. 

Progetto e sviluppo sistemi RAG (Retrieval-Augmented Generation) per 

chatbot e strumenti editoriali AI-powered, che sfruttano knowledge base 

proprietarie. Sviluppo workflow basati su AI Agents per automatizzare 

compiti ripetitivi o ad alta complessità cognitiva, utilizzando orchestrazioni intelligenti su più livelli. 

Collaboro attivamente con Business Unit aziendali per raccogliere requisiti, analizzare i flussi operativi 

e proporre soluzioni AI su misura, finalizzate al miglioramento di prodotti esistenti o alla creazione di 

nuovi strumenti conversazionali, editoriali o decisionali. 

Porto con me una solida esperienza in ambito Digital Strategy, SEO, Marketing Automation e 

Software Development, che rappresenta la base trasversale su cui ho costruito il mio attuale ruolo 

nella trasformazione AI-driven dei processi aziendali. 

 

Work History 

AI STRATEGIST – Periodo: 2025 - in corso 

@ Maggioli Editore (Gruppo Maggioli S.p.A) – Santarcangelo di Romagna, Emilia-Romagna 

 

Tramite BSDsoftware, società del Gruppo Maggioli S.p.A, collaboro con la Business Unit Digital 

mailto:giuseppe.vitagliano@gmail.com
http://www.giuseppevitagliano.it/
https://www.linkedin.com/in/giuseppevitagliano/
https://www.instagram.com/gv75photographer/
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Transformation di Maggioli Editore nello scouting, sperimentazione e sviluppo di soluzioni basate su 

Intelligenza Artificiale applicate ai contesti editoriali, gestionali e documentali. Mi occupo 

dell’analisi di use-case aziendali, del confronto tecnico con fornitori e partner AI, della progettazione 

di flussi conversazionali basati su LLM, embedding semantici e retrieval su knowledge base, oltre alla 

prototipazione di soluzioni custom integrate con gli ecosistemi Maggioli. Supporto l’innovazione di 

prodotto contribuendo alla roadmap AI della BU, con particolare attenzione all’interoperabilità tra 

sistemi legacy e nuove tecnologie conversazionali. 

 

AI SPECIALIST, SEO & DIGITAL STRATEGIST – Periodo: 2025 - in corso  

@ BSDsoftware S.r.l. (Gruppo Maggioli S.p.A) - Cesena, Emilia-Romagna 

 

In BSDsoftware progetto e gestisco strategie di Digital Marketing e SEO per aziende di diversi settori, 

occupandomi di analisi siti, content strategy, ottimizzazione organica e campagne promozionali. 

Collaboro con il team tecnico nello sviluppo di soluzioni web, e-commerce e marketing automation, 

con un approccio integrato tra creatività, dati e tecnologia. 

Parallelamente, ho maturato competenze avanzate nell’ambito dell’Intelligenza Artificiale, 

sviluppando prototipi di applicazioni che integrano modelli linguistici di grandi dimensioni (LLM), 

database vettoriali (Qdrant) e interfacce conversational AI. Ho lavorato all’implementazione di 

architetture RAG (Retrieval-Augmented Generation), alla gestione di embeddings e alla 

comunicazione con le API di OpenAI, contribuendo alla progettazione di sistemi AI multiutente, 

scalabili e personalizzabili per esigenze reali di business. 

 

DIGITAL STRATEGIST, SEO SPECIALIST – Periodo: 2020 - 2024 

Libero professionista 

   

Durante questo periodo ho supportato numerose aziende nella definizione e attuazione di strategie di 

posizionamento organico, content marketing e digital advertising. Mi sono occupato della 

pianificazione e gestione di campagne Google Ads e Meta Ads, della definizione di KPI strategici, 

dell’analisi di insight pubblicitari e organici tramite Google Analytics e SEOZoom, e dell’ottimizzazione 
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continua delle performance. 

Ho progettato e realizzato piani editoriali SEO per siti nei settori e-commerce, finance, ristorazione, 

news e arredamento, individuando keyword ad alta intenzione di ricerca, sviluppando contenuti 

ottimizzati e monitorando i risultati tramite strumenti analitici avanzati. 

Tra le esperienze più significative: il posizionamento di siti e-commerce e istituzionali di aziende di 

diversi settori e la gestione SEO di portali editoriali (es. Ravennaedintorni.it, NicolaPorro.it – Sezione 

Crypto & NFT, BTCSentinel.com). 

 

FOUNDER & PRODUCT OWNER – BTCSENTINEL.COM – Periodo: 2022 - 2024 

BTCSentinel s.r.l. 

   

Ho ideato, progettato e sviluppato BTCSentinel.com, una piattaforma web dedicata all’analisi tecnica 

e alla divulgazione nel settore delle criptovalute, pensata per rendere accessibili contenuti tecnici 

anche ai neofiti. La piattaforma combina componenti informative (blog, tutorial, news) con grafici 

interattivi di analisi tecnica, generati a partire da dati storici e in tempo reale raccolti via API e 

rielaborati attraverso algoritmi proprietari. 

Il progetto è stato sviluppato da me interamente in Microsoft .NET, con utilizzo di C#, jQuery, 

Bootstrap e SQL Server per il backend. 

Mi sono occupato personalmente di: 

• Analisi del mercato crypto e definizione dei parametri tecnici da monitorare; 

• Sviluppo full stack della piattaforma web e integrazione con API di dati finanziari; 

• Content strategy e redazione articoli per il blog interno e per la sezione “NFT e Crypto” del blog di 

Nicola Porro (Giornalista e Conduttore di Rete 4); 

• Gestione della community Telegram (circa 600 iscritti) e dei profili social ufficiali; 

• Analisi degli insight utente e sviluppo continuo di nuove funzionalità. 

La piattaforma ha raggiunto una community attiva di alcune migliaia di utenti registrati ed è 

tuttora utilizzata come punto di riferimento entry-level per l’analisi tecnica nel settore cripto. 

 

CTO (Chief Technology Officer) – Periodo: 2021 - 2022  

@ GMR Enlights – Bertinoro (FC), Emilia-Romagna 
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Dal 2021 al 2022 ho ricoperto il ruolo di CTO (Chief Technology Officer) presso GMR Enlights, 

occupandomi dell’analisi approfondita dell’infrastruttura IT aziendale e delle criticità legate alla 

digitalizzazione dei flussi operativi e alla gestione dell’ERP in uso. Ho guidato il processo di software 

selection per individuare una soluzione ERP più adatta alle esigenze di crescita e di ottimizzazione dei 

processi aziendali, sia operativi che comunicativi. Una volta selezionato il nuovo sistema, ho seguito 

direttamente la fase di start-up del progetto, coordinando il lavoro con gli Owner interni dei processi 

aziendali e con i Consulenti Applicativi del partner scelto, garantendo l’allineamento tra obiettivi 

strategici e operatività tecnica. 

 

EXECUTIVE MANAGER, CEO – Periodo: 2006 - 2019  

@ Axot S.r.l. - Consulting – Forlì, Emilia-Romagna (acquisita da Scai Group, ora Deda Group) 

 

Business & Marketing Manager 

● Definizione della strategia per la creazione della Brand Identity aziendale. 

● Progettazione e realizzazione di Strategie di Business per l'Area Commerciale e Marketing, che 

hanno dato impulso alla crescita dell'Azienda (da 100k € a 2.500k € in 5 anni). 

● Attività di marketing coordinate per promuovere prodotti e servizi. 

● Identificazione di una Value Proposition e relativi messaggi chiave per valorizzare le competenze 

della mia Azienda. 

● Valutazione degli aspetti economici e delle prospettive di mercato per lo sviluppo di prodotti 

software e servizi di consulenza in ambito ICT. 

● Analisi delle strategie di prezzo di prodotti e servizi bilanciando gli obiettivi aziendali con la 

soddisfazione del cliente. 

● Implementazione di Customer Satisfaction Surveys per valutare annualmente i progressi della 

mia Azienda in termini di qualità dei servizi offerti e di soddisfazione del Cliente. 

● Creazione di alleanze strategiche con altre Società IT che hanno favorito e supportato la crescita 

del business. 

● Sviluppo di un piano di incentivazione del personale per motivare i dipendenti e ridurre il turnover 

al fine di preservare know-how e competenze. 

https://www.integrationmag.it/scai-axot-fast-informatica/
https://www.grupposcai.it/company/scai-axot/
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Project Management 

● Implementazione di processi di monitoraggio SAL dei progetti. 

● Coordinamento di tutte le fasi dei progetti: dalla progettazione, realizzazione e coordinamento dei 

componenti del Team, al delivery, fino alla consuntivazione e bilancio finale. 

● Definizione di milestones e obiettivi chiari da comunicare ai membri dei vari Team aziendali. 

● Formazione e guida di nuovo personale al fine di introdurre i nuovi assunti alla Mission alla Vision 

dell’Azienda. 

 

Software Development 

● Progettazione, sviluppo e manutenzione di Applicativi Web-based e mobile (C#, Asp.Net, 

Javascript, jQuery, Css, Bootstrap). 

● Creazione, gestione e manutenzione Database (MS SQL, MySQL, Oracle). 

● Front-end e back-end Development. 

● Formazione tecnica di Junior Developers. 

 

SOFTWARE ANALYST E DEVELOPER – Periodo: 2005 to 2006 

@ Università di Bologna - ARIC – Bologna, BO 

 

● Progettazione ed implementazione di Applicazioni scalabili per identificazione di informazioni, 

estrazione, analisi, recupero e indicizzazione. 

● Recupero ed elaborazione di archivi di dati ai fini della realizzazione di progetti Europei per l’Area 

della Ricerca. 

● Collaborazione con tutti i Responsabili di Area e di Dipartimenti dell’Ateneo di Bologna per 

pianificare, progettare e sviluppare soluzioni solide di gestione delle informazioni. 

● Interfacciamento con analisti e sviluppatori del Cesia per determinare al meglio specifiche e 

requisiti dei prodotti da sviluppare in collaborazione. 

● Realizzazione di codice gestibile e manutenibile anche da Team esterni. 

● Incontri frequenti e periodici con chi aveva commissionato i progetti per SAL, proposte e domande 

tecniche. 
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● Creazione e gestione di Database: tabelle, viste, utenti e permessi, trigger e funzioni. 

● Presentazione di Analisi sia scritte che verbali prima dell’inizio dello sviluppo dei progetti. 

● Realizzazione di Applicazioni web-based in tecnologie C#, Asp.Net, Javascript, jQuery, CSS, 

Bootstrap. 

 

IT MANAGER E SOFTWARE DEVELOPER – Periodo: 2004 to 2005 

@ Experta S.p.A. – Forlì, FC 

 

● Analisi dei processi documentali dell'azienda al fine di progettare e sviluppare un Sistema di 

Gestione Documentale (DMS) personalizzato. 

● Manutenzione e monitoraggio Server, Rete, Utenti e permessi. 

● Configurazione, gestione e manutenzione delle postazioni di lavoro del personale con PC, Mac, 

telefoni e laptop aziendali. 

● Gestione manutenzione Database, 

● Progettazione e Sviluppo Applicazioni web-based (Asp Classic, Javascript, CSS). 

● Front-end e back-end developer per Siti Web aziendali. 

● Amministrazione di Prodotti Microsoft centralizzati e sui singoli PC. 

 

SOFTWARE DEVELOPER – Periodo: 2003 to 2004 

@ Coop. Tecnologie Informatiche S.R.L. – Forlì, Emilia-Romagna 

 

● Aggiornamento interfacce e funzionalità Software esistente. 

● Sviluppo di Software e procedure per prodotti GDO. 

● Estrazione e analisi di dati. 

● Application-Testing. 

● Meeting con i Clienti che commissionavano i prodotti per verificare SAL e discutere di modifiche 

e/o nuove implementazioni in varie fasi del progetto. 

● Sviluppo Front-end e back-end di applicazioni e siti Web. 

● Oltre 500 ore di docenza su Javascript, HTML e C# in corsi finanziati dal Fondo Sociale Europeo. 
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ATTIVITÀ DI SPORTELLO E BACK OFFICE – Periodo: 2000 to 2002 

@ Banca di Credito Cooperativo - BCC Romagna Est 

 

● Attività di Back Office nell’Ufficio Servizi di Pagamento elettronici e Carte di Credito: gestione flussi 

di dati con i server delle Carte di Credito e con le Filiali della Banca. 

● Attività di Front-Office: assistenza alla clientela su servizi e prodotti offerti dalla banca. Esecuzione 

di operazioni di bonifici, riba, rid, estrazione dati per i Clienti della Banca. Proposta commerciale di 

prodotti bancari come carte di credito, conti correnti ecc. Ricerche documentali e sistemazione di 

operazioni a seguito di reclami. 

 

Skills 

 

Artificial Intelligence 

• Utilizzo di Ollama per esecuzione locale LLM 

(GPT-4, Mistral, LLaMA 3) 

• Integrazione di modelli LLM in sistemi 

applicativi reali 

• Progettazione di architetture RAG 

(Retrieval-Augmented Generation) 

• Progettazione di WorkFlow basati su AI 

Agent 

• Prompt engineering e interazione con API 

OpenAI 

• Generazione e utilizzo di embeddings 

(similarità coseno, query semantiche) 

• Gestione e interrogazione di database 

vettoriali con Qdrant 

• Progettazione sistemi AI multiutente e 

Web & Software Development 

• C#, Asp .NET, Asp 

• AJAX, JavaScript, Jquery 

• Web Design 

• Wordpress implementation 

• Database relazionali (SQL Server, MySql) 

• Database vettoriali 

• Server Management 

Digital Marketing 

• SEO & Social Media Strategy 

• Definizione strategie di Web Marketing 

• Google Analytics, Google Trends, SEOZoom 

• Google Ads, AdSense, Facebook Ads 

• Marketing Automation 

 

Project & Business 
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multi-progetto 

• Flussi di feedback e valutazione risposte 

LLM 

 

Soft Skills 

• Leadership 

• Disponibilità al confronto 

• Creatività 

• Problem Solving 

• Empatia 

• Capacità di ascolto 

• Pensiero creativo e critico 

• Project Management 

• Team Management 

• Competenze commerciali 

• Abilità di analisi e sintesi 

• Gestione simultanea di progetti complessi 

 

Graphic & Multimedia 

• Adobe Photoshop 

• Adobe Premiere 

• Adobe Lightroom 

 

Education & Training Courses 

Web Marketing and SEO Strategies: achieving corporate goals through web presence 2017 

Centro Leopoldo - Training and Development Center, Lugo, Emilia-Romagna, Italy 

Identify measurable and achievable objectives, identify internet searches that bring quality traffic 

to our competitors, measure the contribution of Social Networks to company objectives, 

quantitative and qualitative research and analysis of keywords in order to implement SEO 

strategies. 

 

Using .NET for the development of commercial applications 2004 

Ecipar, Ravenna, Emilia-Romagna, Italy 

Corso di 60 ore "Programming in the .NET Framework" finanziato dal Fondo Sociale Europeo. 

 

Software Developer Programmer 2003 

Fondazione Zavatta - Rimini, Emilia-Romagna, Italy 

Attestato di Specializzazione Tecnica Superiore (rilasciato dalla Regione Emilia Romagna - 

Dipartimento per la Formazione Professionale, Università delle Pari Opportunità) - I.F.T.S. (finanziato 
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dal Fondo Europeo) della durata di 1200 ore, 800 in aula e 400 in azienda di produzione software. 

Principali argomenti trattati: elementi DBMS, basi di programmazione, linguaggio SQL, Visual Basic 

programmazione, programmazione ASP, teoria dello sviluppo del software e usabilità del software. 

 

ANACI Real Estate Administration 1996 

ANACI - Cesena, Emilia-Romagna, Italy 

Attestato di Amministratore Immobiliare ottenuto al termine di un corso organizzato dall'ANACI 

(Associazione Nazionale degli Amministratori di Condominio). 

Il tema del corso era il Diritto Immobiliare (Codice Civile e Codice Penale). 

Tesi finale sulle "Innovazioni nel Condominio". 

 

Diploma Superiore 1993 

Maturità Scientifica presso Liceo Scientifico "Fulcieri Paolucci de Calboli" - Forlì 

 

Hobbies and interests 

Fotografia e Videomaking   

Fotografia e produzione: utilizzo una reflex Canon per la fotografia di paesaggio e sportiva e una 

compatta per la fotografia Ubex e la street-photography in bianco e nero. 

Negli ultimi anni ho realizzato anche diversi video (con Droni professionali, GoPro e Gimbal Cameras) 

su luoghi abbandonati in Italia e all'estero e sull’Irlanda, paese di cui sono innamorato e in cui sono 

stato molte volte negli ultimi 4 anni. 

Per i Video di Urbex, che si trovano sul mio canale YouTube, mi sono occupato della ricerca storica sui 

luoghi che ho visitato, riprese e montaggio video. 

 

Scrittura creativa  

Una delle mie passioni di lunga data, è la scrittura (in particolare prosa, poesia e racconti brevi). 

Dal 2015 al 2017 ho pubblicato 4 libri (in formato cartaceo e ebook) disponibili su Amazon. 

 

Allenatore di calcio 

https://www.youtube.com/channel/UCQvUxey_OCoAZMWFH42sYhg
https://www.amazon.it/Giuseppe-Vitagliano/e/B07M85V2W9?ref=sr_ntt_srch_lnk_1&qid=1621854079&sr=8-1
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Dopo aver venduto la mia società ho iniziato l’attività di allenatore di calcio, sport che amo fin da 

giovanissimo, e dopo 3 anni di esperienza allenando bambini e ragazzi di varie età, per la stagione 

2023/2024 mi è stata affidata una Squadra di Allievi Regionali U18 e nella stagione 2024/2025 mi è 

una Squadra di Juniores Provinciali U19. 

 

Running  

Dal 2015 ho iniziato ad appassionarmi al running e nel tempo questo hobby è diventato una vera e 

propria abitudine mentale per vivere meglio e per uno stile di vita più sano. 

La corsa ha anche migliorato ulteriormente il mio atteggiamento nei confronti della perseveranza e 

dell'autocontrollo. Oggi corro in media 30 chilometri a settimana. 

 

Recommendation 

 

Sono molto orgoglioso di avere l’opportunità di segnalarvi una Linkedin Recommendation di un 

importante Imprenditore italiano con il quale ho avuto l’opportunità di lavorare, Andrea Mainetti, CEO 

di Photosì: 

 

 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D. Lgs. 196/2003, ai soli fini della ricerca e 

selezione del personale. 

https://www.linkedin.com/in/andrea-mainetti-a01b6727/
https://www.linkedin.com/company/photosi/
https://www.linkedin.com/company/photosi/
https://www.google.com/search?sca_esv=b0a1351e93cb2bd4&rlz=1C1CHBD_itIT1169IT1169&sxsrf=AE3TifO4rWNodIiZhQJO3Ln4bWyp66rPYg%3A1755528637924&q=D.+Lgs.+196%2F2003&sa=X&ved=2ahUKEwjq5-zmzZSPAxWTgv0HHZkQNAkQxccNegUIpwEQAQ&mstk=AUtExfBJrom-da-DPi4gtStCByLMj37AamHrPHxRoE2iCQIxWQI6YauRDMMfehN2p1ybt2cYEQF1eNpyr0MeZBff5YUkhxGqGy-_5IsOLKqUC0uZnrUeFOuZagk3Hq8tTiZgIctibCIGyMl8wvM0mZ0v9_AX7IkYM6yVJNcECD1cq8DwjKU&csui=3

